
Prüfliste Sach- und Haftpflicht 
Mehr Sicherheit für die Betriebe des 
Friseurhandwerk
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Sehr geehrte Kollegin,
sehr geehrter Kollege, 

welchen Versicherungsschutz brauche ich für meinen Betrieb?

Die Beantwortung dieser Frage wird von vielen Kolleginnen und Kollegen
als nicht gerade sehr einfach empfunden.

Die Zahl der Anbieter, Angebote, Deckungskonzepte und Bedingungswerke
etc. erscheint oft kaum überschaubar.

Ganz besonders wichtig ist es aber, bei der Gestaltung des Versicherungs-
schutzes auch auf die Details zu achten. 

Der Fachverband Friseur und Kosmetik möchte mit der neuen 

Prüfliste – Mehr Sicherheit für die Betriebe des Friseurhandwerks

hinsichtlich der Gestaltung des notwendigen Versicherungsschutzes zur
Sach- und Haftpflichtversicherung zu mehr Transparenz für unsere
Innungsbetriebe beitragen.

Die vorliegende Prüfliste soll Ihnen helfen, Risiken rechtzeitig zu erkennen
und den Versicherungsschutz in der Sach- und Haftpflichtversicherung
 richtig zu gestalten, um dadurch Zeit, Arbeit und vielleicht auch eine Menge
Geld zu sparen.

Mit freundlichen Grüßen

Herbert Gassert Matthias Moser
Landesinnungsmeister Geschäftsführer

Herbert Gassert
Landesinnungsmeister

Matthias Moser
Geschäftsführer

Fachverband  
Friseur und Kosmetik  
Baden-Württemberg 



Sehr geehrte Friseurmeisterin, 
sehr geehrter Friseurmeister,

die traditionelle Verbundenheit unseres Hauses mit dem Handwerk spiegelt
sich unter anderem in maßgeschneiderten Produkten wieder.

Ganz besonders hervorzuheben ist hier unsere Produktlinie 

Meisterpolice compact.

In enger Abstimmung mit Inhabern von Innungsbetrieben und Repräsen-
tanten des Handwerks ist dieses Produkt gemeinsam entwickelt worden. 

Die Erfolgsstory dieses Produktes belegt eindrucksvoll, dass wir damit
gemeinsam einen richtigen Volltreffer gelandet haben.

Maßgeblich für die starke Nachfrage ist auch unser „Innungsnachlass“; 
d. h. Innungsbetriebe erhalten dauerhaft einen Nachlass von 12%. 

Innungsmitgliedschaft zahlt sich somit in Euro und Cent aus!

Mit der Prüfliste – Mehr Sicherheit für die Betriebe des Friseurhand-
werks zur Sach- und Haftpflichtversicherung wollen wir einen ersten
Schritt tun, Ihnen eine Hilfe zur Gestaltung eines optimalen Deckungskon-
zeptes an die Hand zu geben. 

Unsere erfahrenen Agenturen und Spezialisten sind Ihnen dabei gerne
behilflich.

Mit freundlichen Grüßen

Michael Johnigk
Vertriebsvorstand der SIGNAL IDUNA Gruppe

Michael Johnigk
Vertriebsvorstand 
der SIGNAL IDUNA
Gruppe
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Haben Sie folgendes 
Risiko ...?

Schadenbeispiel und Problem

Kann es in Ihren Verkaufsräumen zu
Unfällen von Kunden und Besuchern
kommen?

Ein Kunde rutscht an einer Stelle aus und bricht sich das Schulterblatt. Die
Kosten des Verdienstausfalles und der Reha-Kosten werden Ihnen in Rech-
nung gestellt

Nutzen sie gemietete Gewerberäume? Ein Beschäftigter vergisst die Kaffeemaschine abends auszuschalten. Es
kommt zu einem Brand, der sich auf die gemieteten Geschäftsräume aus-
dehnt und die Gebäudesubstanz beschädigt. Der Gebäudeeigentümer stellt
Ihnen die Reparaturkosten in Rechnung.  

Bringen Ihre Mitarbeiter private 
Gegenstände in Ihren Salon mit?

In einem Sozialraum stellt ein Mitarbeiter seine Tasche auf dem Tisch ab. 
Er übersieht die Brille des Kollegen, die dadurch beschädigt wird.

Nutzen Sie das Internet?
Nutzen Sie Mails für Bestellungen
und zum Kundenkontakt?

Durch eine externe Mail gelangt ein Schadprogramm (Trojanisches Pferd)
auf Ihren Rechner. Obwohl ihre Schutzsoftware regelmäßig aktuallisiert wird,
kann sie den neuen Virus noch nicht erkennen. Das Schadprogramm wird
von Ihnen an Ihren Großhändler übertragen und führt dort zum Absturz des
Servers. Ihr Großhändler macht Sie für die Wiederherstellung der Daten
sowie des entgangenen Gewinnes haftbar.

Wird in Ihrem Versicherungsvertrag auf
den Einwand der groben Fahrlässigkeit
verzichtet?

Sie verlassen nach Ladenschluss Ihr Geschäft, um einige Sachen aus
Ihrem Fahrzeug zu holen und ziehen hierzu die Ladentür nur kurz ins
Schloss, ohne die Tür selber abzuschließen.  Am Auto angekommen, ent-
scheiden Sie sich noch kurz zur Bank zu fahren. Dort treffen Sie eine
Bekannte. Als Sie 2 Stunden später zurückkommen, stellen Sie fest, dass
die Ladentür aufgehebelt wurde und hochwertige Scheren und Teile Ihrer
Ware entwendet wurden. Es entsteht ein Schaden in Höhe von 6.000 EUR

Was passiert im Falle einer 
Unterversicherung?

Sie haben Ihren Salon mit einer neuen hochwertigen Einrichtung umgebaut.
Leider haben Sie es versäumt, die Versicherungssumme zu erhöhen. Durch
Blitzschlag entsteht ein Überspannungsschäden an Ihrer EDV in Höhe von
4.000 EUR. Wird Ihnen dieser Schaden in voller Höhe ersetzt?

Sind die von Ihnen in die Versicherungs-
räume eingebrachten Gebäudebestand-
teile mitversichert

Sie haben als Nachmieter ein Ladengeschäft bezogen. Um die Räumlichkei-
ten Ihren Erfordernissen anzupassen, mussten Sie zusätzliche Wasserin-
stallationen vornehmen, das Geschäft durch  Trennwände neu aufteilen und
Laminatboden verlegen lassen.

Sind Sie gegen „Böswillige Beschädi-
gungen“ versichert?

Ihr Ladengeschäft wird nach einem Fußballspiel durch betrunkene und ran-
dalierende "Fußballfans" verwüstet. Ihre Einrichtung und ein großer Teil der
Ware wird zerstört.

Verfügt Ihr Betrieb über elektronische
Betriebseinrichtung?
Sind auch beweglich eingesetzte Geräte
wie Notebooks und Mobiltelefone 
mitversichert?

Vor Geschäftsbeginn wollen Sie noch kurz zum Bäcker, um etwas Kuchen und
Kaffee zu kaufen. Als Sie zurückkommen fällt Ihnen nicht nur auf, dass Sie ver-
gessen haben die Geschäftsräume zu verschließen, sondern auch, dass das
Notebook entwendet wurde

Haben Sie Vitrinen, größere Glasflächen
und Werbeanlagen?

Morgens stellen Sie fest, dass unbekannte Täter Ihre hochwertige Werbe-
anlage als Zielscheibe genutzt und durch Steinwürfe beschädigt haben.

Was passiert, wenn die Kosten weiter-
laufen aber Ihr Betrieb nicht ?

Aufgrund eines Kurzschlusses bei Ihrem Übermieter kommt es zu einem
erheblichen Brandschaden. Auch Ihr Geschäft wird total zerstört. Die
Wiederherstellung des Gebäudes und Ihrer Einrichtung wird 9 Monate in
Anspruch nehmen. In dieser Zeit werden Ihnen fortlaufende Lohnkosten und
Sozialabgaben entstehen. Hinzu kommt die Bedienung der Kredite.



Ist dieses Risiko
in Ihre Police 
eingeschlossen?

Stichwort Deckungskonzept für das Friseurhandwerk

Ja     Nein     Klärung

Deckungssummen
Haus- und Grund-
besitzer Haftpflicht

Mitversichert sind u. a. Schäden bei Verstößen gegen die Verkehrs-
sicherungspflicht bzw. Unfallverhütungsvorschriften. Höchsthaftungs-
summen pauschal 3 Mio. EUR für Personen und Sachschäden. 

Mietsachschäden
am gemieteten
Gebäude

Abweichend von § 4.1.6 a gelten Schäden an gemieteten Gebäuden
und / oder Räumen
– anlässlich Geschäftsreisen;
– durch Brand, Explosion, Leitungs- und Abwasser,

➡ bis 150.000 EUR mitversichert.

Ansprüche mitver-
sicherter Personen
untereinander

Mitversichert sind die gegenseitigen Ansprüche von Arbeitnehmern
untereinander wegen Sachschäden.

Internethaftung Mitversichert sind Personen-, Sach- und Vermögensschäden
➡ bis 100.000 EUR     

Grobe 
Fahrlässigkeit

Sofern ein Schaden in der Sachversicherung 10.000 EUR nicht über-
steigt, wird auf den Einwand der grob fahrlässigen Herbeiführung
des Versicherungsfalles verzichtet

Unterversicherung Die Meisterpolice compact kennt keine klassische Versicherungs-
summe. Ersetzt wird der Schaden bis zu einer Höchsthaftung von
3.000.000 EUR  für Sachsubstanz (z. B. Ware, Einrichtung)
und Kostenpositionen (z. B. Aufräumungskosten).
Bei richtiger Angabe des Jahresnettoumsatzes des Vorjahres
(siehe betriebswirtschaftliche Auswertung – BWA), kann keine 
Unterversicherung entstehen.

Eigene eingebrach-
te Gebäudebe-
standteile

Gebäudebestandteile, die Sie auf eigene Kosten eingebracht haben
und für die Sie die Gefahr tragen, gelten als Betriebseinrichtung
und sind im Rahmen der Höchsthaftungssumme von 3.000.000 EUR
mitversichert

Böswillige 
Beschädigungen

Schäden durch Innere Unruhen, böswillige Beschädigungen, Streik,
Aussperrung, Rauch und Überschalldruckwellen sind im Rahmen der
Höchsthaftungssumme von 3.000.000 EUR mitversichert 

Betriebselektronik Die gesamte elektronische Betriebseinrichtung inkl. Mobiltelefonen und
Laptops/Notebooks sind u. a. auch gegen einfachen Diebstahl versi-
chert. Darüber hinaus besteht z. B. auch Versicherungsschutz bei feh-
lerhafter Bedienung, Unachtsamkeit, Vorsatz Dritter, Sabotage, Feuch-
tigkeit, Überstrom ...

Glas- und Werbean-
lagen

Mitversichert ist die Innen- und Außenverglasung sowie Schäden an
Leuchtröhrenanlagen

Ertragsausfälle Die Betriebsunterbrechung kommt für fortlaufende Kosten (z. B.
Löhne, Gehälter, Leasinggebühren) und entgangene Gewinne auf.
Die Haftzeit beträgt max. 18 Monate bei einer Höchsthaftungssumme
von 3.000.000 EUR
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Firma:

Anschrift:

Ansprechpartner:

Telefon: 

Telefax:

E-Mail:

Innung:

Gründung/Übernahme:

Anzahl der Personen mit Arbeiten auf fremden Grundstücken (z. B. Reparatur, Montage)

Anzahl der Personen ohne Arbeiten auf fremden Grundstücken (z. B. Büro, Lager) 

Umsatz des abgelaufenen Geschäftsjahres

Lohn- und Gehaltssumme des vergangenen Geschäftsjahres

Betriebsbeschreibung:

Bitte erläutern Sie, welche Arbeiten und Leistungen Sie anbieten.

● Sind Sie Mitglied einer Innung? Ja     Nein

● Wurden die Vorteile einer Innungsmitgliedschaft angesprochen? Ja     Nein

EUR

EUR

Allgemeine Angaben zum Unternehmen



Wir haben die Sach- und Haftpflichtversicherung 
im Rahmen der 

Meisterpolice compact 

geprüft.

Hiermit bestätigen wir, dass dieses Produkt der

SIGNAL IDUNA
Allgemeine Versicherung AG

den Anforderungen des 
Friseurhandwerks gerecht wird.

Deshalb empfehlen wir unseren angeschlossenen 
Innungsbetrieben das hier genannte Produkt.

Stuttgart, 01.07.2011

Matthias Moser
Geschäftsführer

Herbert Gassert
Landesinnungsmeister

Fachverband  
Friseur und Kosmetik 
Baden-Württemberg 



SIGNAL IDUNA Gruppe
Hauptverwaltung Dortmund
Joseph-Scherer-Straße 3
44139 Dortmund
Telefon: (02 31) 1 35-0
Telefax: (02 31) 1 35-46 38

Hauptverwaltung Hamburg
Neue Rabenstraße 15–19
20354 Hamburg
Telefon: (0 40) 41 24-0
Telefax: (0 40) 41 24-29 58

Internet: www.signal-iduna.de
E-Mail: info@signal-iduna.de

5701901 Jul11

Immer für Sie da:

Gut zu wissen, dass es SIGNAL IDUNA gibt.


